
No. Denominación del servicio

Descripción del 

servicio

describe el detalle del proceso 

que debe seguir la o el 

ciudadano para la obtención 

del servicio).

Requisitos para la obtención 

del servicio (Se deberá listar 

los requisitos que exige la 

obtención del servicio y 

donde se obtienen)

Procedimiento 

interno que sigue el 

servicio

Horario de atención al 

público (Detallar los días de 

la semana y horarios) Costo

Tiempo estimado 

de respuesta 

(Horas, Días, 

Semanas)

Tipo de 

beneficiarios o 

usuarios del 

servicio 

(Describir si es 

Oficinas y 

dependencias 

que ofrecen el 

servicio

Dirección y teléfono de 

la oficina y dependencia 

que ofrece el servicio 

(link para direccionar a 

la página de inicio del 

Tipos de canales 

disponibles de 

atención 

presencial: 

(Detallar si es 

Link para 

descargar el 

formulario de 

servicios

Link para el 

servicio por 

internet (on line)

Número de 

ciudadanos / 

ciudadanas que 

accedieron al 

servicio en el 

Número de 

ciudadanos / 

ciudadanas que 

accedieron al 

servicio 

Porcentaje de 

satisfacción 

sobre el uso del 

servicio

1 Dotacion de agua potable
Ingreso de la solicitud para 

la dotacion del agua potable

Copia de escritura, cedula 

de identidad de quien 

solicita

Autorizacion del 

presidente 07h00am a 16h00pm

$600 servicio 

nuevo 8 dias

ciudadania en 

general

Sistema de 

Agua Potable-

Recaudacion

Parroquia Antonio 

Jose Holguin, calle 9 

de octubre y augusto 

davaldos32260054

solicitud de 

agua potable 1 1

2

Arreandamiento de Nichos 

en en Cementerio 

Parroquial

Ingreso de la solicitud para 

nichos en el cementerio 

parroquial

Copia de la cedula de 

identidad

Autorizacion del 

presidente 07h00am a 16h00pm $200 inmediato

ciudadania en 

general

Secretaria-

Tesorera

Parroquia Antonio 

Jose Holguin, calle 9 

de octubre y augusto 

davaldos32260054

Solicitud de 

nichos 1 1
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Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Lietral d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atención y demás indicaciones necesarias, para que la ciudadanía pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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mensual

Secaretaria-Tesorera

Ing. Maria Bastidas

info@ajholguin.gob.ec

32260054
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